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SUJET N°7

EP1 1°* Partie : Techniques de Prévention et de
Traitement des Bio contaminations

SITUATION PROFESSIONNELLE

Vous travaillez comme Agent Qualifié en Bionettoyage en milieu hospitalier.
Vous disposez de 3 heures pour réaliser les activités suivantes.
1. Intervention dans la zone de conditionnement de la culsine centrale :
Vous devez :

> Réaliser le bionetioyage d'une porte en respectant la procédure fournie.
» Effectuer le bionettoyage du sol en utilisant la centrale de lavage et de désinfection.

2. Intervention en stérilisation :
Vous devez en zone de lavage :

> Laver avec I'appareil a ultrasons :
* 3 pinces de kicher
¢+ 3 pinces a échardes

> Compiéter la fiche de suivi.

3. Contrdle qualité
> Vous effectuez un contréie qualité microbiclogique de la poignée a l'aide d’'un écouvillon.

Au cours de vos activités, vous devez :

» Compléter si nécessaire la fiche de non-conformité,
> Insérer dans le dossier les documents & rendre dans I'ordre des annexes.

Vous devez restituer I'installation et le matériel en état de fonctionnement.

» Compléter la fiche controfe qualité, en fonction des résultats observés sur {'écouvillon fourni.

Documents fournis :

o Procédure de blonettoyage manuel d’'une paroi en 3 points (Annexe 1 page 4/9)

o Protocole de blonettoyage du sof & 'aide d’une centrale ou poste de désinfection (Annexe 2 page 5/9)
o Protocole de lavage des disposilifs médicaux avec "appareil & ultrasons {Annexe 3 page §/9)

o Modes d’emploi des moyens de contréle qualité {Document 1 page 2/8)

Compléter les documents suivants :

»  Fiche de non-conformité (Annexe A page 7/9)
»  Fiche de contrdle qualité microbiologique (Annexe B page 8/9) & I'aide du document 2 {page 3/9)
»  Fiche de suivi {Annexe C page 9/9)

Documents a disposition du candidat :

- Classeur fiches techniques Matériel
- Classeur fiches techniques et fiches de données de sécurité des produits.

-
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MODES D’EMPLOI DES MOYENS DE CONTROLE QUALITE DOCUMENT 1
UTILISATION DU KIT ECOUVILLON BACTER-TEST (HYGI- PLUS)
- Appliquer I'écouvillon stérite sur la surface 4 contedler, en effectuant lrois passages :
»  Le premier horizontalement, LD g
»  Le deuxiéme verticalement, >

> Lelroisiéme en diagonale.

- Enlre chaque passage, tourner I'écouvtllon d'un tlers de {our

- Placer cet écouvilion dans un tube contenant le milisu de cutture
- Compléter I'éliquette sur le tube : jour — heure — nom - lieu

- Incuber dans une &tuve & 37°C pendant 10 heures.

MODE D'EMPLOI DES BOITES DE PETRI CONTACT ATL
prétes a 'emploi avec neutralisant

" DOMAINE D'APPLICATION :
Les boiles sont recommandées pour contrbler sur le site de fabrication :

- L’ETAT DE DESINFECTION :

= das surfaces de travail,
= dumalérie!,
n
| ]

des mains, véfements,.. par contact direct
dans Jes industries agro-alimentaires, pharmaceutiques, cosmétiques, collectivités ou en hygigne hospitaliére,

- LA QUALITE HYGIENIQUE DU PRODUIT

UTILISATION DES BOITES :
Dans fous les cas, ns jamais loucher les faces gélosées avec les doigts.
UTILISATION PAR CONTACT :
= refirer le couvercle de la boite ef appliquer la face gélosée avec une force constante 10 secondes sur la surface a contrdler,
= Remetire fe couvercle dz |a boiie ; - Fermer avec un adhésif

- Noter sur la bofte : lieu de prélévement, date, iniliales
= Incubera ['‘éluve.
= Leclure aprés incubation.

INCUBATION DES BOITES :

POUR LA BOITE (Flore Totale) :
Le milieu chatsi est : PCA agar + TTC + solution neutralisante.
Incubation ; le plus souvent 37° C /24 H. Yous pouvez trés bien incuber & 30°C / 24 H i vous préférez,

MODE D'EMPLOI DES LAMES GELOSEES
DOUBLE FACE AVEC NEUTRALISANT

DOMAINES D'APPLICATION UT!LIS ATION DES LAMES
-+ . .YDescription : = Mode o’ emplbl
THE
Industries agro-alimentaires, pharmaceutiques, cosméliques, collectivités ou en e /r> | paiserte
hygiénre hospitaligre. lame) 2 bouchon
Les lames gélosées sont recommandées pour condrdler sur le site de fabrication Tube = oy

. s s . . . Aophquer Jes 2
¥ L'état de désinfection des surfaces de fravail, du matériel, des mains, - faces de Ia lame
vétements par contact direct. Hes de sur T sufae &
hofer sur la b
INCUBATION DES LAMES Lame Bey, date du prélé-
vement etinitales
Pour Ie§ lames (F:Iore tc:tale + Coliformes ou Entérobactéries) : Il exitte e game Gendup do lames partan o 8 cuter &
Incubation de 30° 437° C pendant 24 ou 48 heures, dvers MG de culture. Elies sont choisies en la tempérahee et
fonction des germes recherchés, durant le temps
Le modéle le plus courant porte sy ung face une infiqués par le

gtlose powr dénombrement de 1a flore aéobie - fabricant

mésophile sur Faukre face, une gélose pour e
dénombrement des coliformes.

D'aprés MICROBIOLOGIE Des Editions LANORE

\
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CONTROLES QUALITE MICROBIOLOGIQUE

DOCUMENT 2

Type de prélévement

Prélévement par lames gélosées

Prélévement par
boites Pétri Contact

Prélevement a 'aide du kit Bacter-Test -

ATL (écouvilion)
Nombre de microbes " . . .
LECTURE DES LAMES pour la surface coatrle | MerPTEtEOn TABLEAU D'INTERPRETATION DES RESULTATS APRES
DESINFECTION DES SURFACES DE TRAVAIL
Interprétation des résultats aprés désinfection des <1 colonie f cm? Excellent

surfaces de travail pour la flore totale

2410 colonies / cm? Bon

Etats des tubes

114100 colonies / cm? Acceptable

Couleur
rouge

6ad 235 $ais Couieur
> 101 colonies / cm? Mauvais Couteur 4 jae
B e Couleur Couteur
] ':_ ; Jaune . 4 jaune
Lecture N P
Trés Bon Satisfaisant Douteux Mauvais TUBE 1 TUBE 2 TUBE 3 TUBE 4
- + EA b
>10 Surface Surface Surface Surface
heures désinfectee désinfectée contaminée contaminee
Conformes si Trés bon — Bon Excellent — Bon Surfuce désinfectée
Interprétation

des résultats
Non
conformes si

Satisfaisant — Douteux — Mauvais

Acceptable — Mauvais

Surface contaminée

Spécialite METIERS DE L’HYGIENE ET DE L’ENVIRONNEMENT  SUJETN° 7 Session : 2010
Epreuve : EP1 1° partie : Techniques de Prévention et Traitement des Bio contaminations Folio: 3/9
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Spécialité : Métiers de 'hygiéne, de la Propreté et de I'Environnement
Epreuve : EP1 - 1% partie ! Techniques de Prévention et Traitement des Bio contaminations

/
ANNEXE 1
PROCEDURE DE BIONETTOYAGE MANUEL
D'UNE PAROI EN TROIS POINTS
PREVENTION INDIVIDUELLE PREVENTION COLLECTIVE
- Porter la tenue professionnelle compléte
- Selaver les mains
- Porler des gants
N° GAMME OPERATOIRE MATERIEL PRODUITS
1 Etaler la solution de délergent-désinfectant , fg:gu\ée\ste o Détergent-désinfectant
Respecter le temps de contact ou mouilleur &quipé alimentaire
. Seau blanc
2 | Ringage final | avelte blanche Eau chaude
3 | Asséchement des surfaces Raclelle
SUJETN° 7 Session : 2010 )
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ANNEXE 2
PROTOCOLE DE BIONETTOYAGE DU SOL
A L'AIDE D'UNE CENTRALE OU POSTE DE DESINFECTION
MATERIEL PRODUITS
- Raclette & sol
- Centrale de désinfection
- Seau Détergent désinfectant dans la cenfrale
- Balai-brosse
- Aspirateur & eau
- Lavettes vertes
N° GAMME OPERATOIRE
1 Eliminer les déchets & la raclette & sol
2 Faire fremper la grille de siphon avec le détergent-désinfectant
3 Sécuriser la zone
4 Asperger le sol avec {a vanne du pistolet, en position lavage
5 Respecter le temps d'action du produit
6 Brosser
7 Racler
8 Rincer avec la vanne du pistolst, en position ringage
9 Racler
10 Aspirer les eaux résiduelles du siphon avec I'aspirateur & eau
11 Netioyer et désinfecter le siphon
12 Replacer la grille
13 Entretenir et ranger le matériel et les produits
7 RINTIE fox . . fn )
Spécialité ; Métiers de 'hygiéne de la propreté, de Penvironnement Durée: | Session
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ANNEXE 3
PROTOCOLE DE LAVAGE DES DISPOSITIFS MEDICAUX
AVEC L'APPAREIL A ULTRASONS
Matériels Produit
1 plateau avec les ustensiles & laver Détergent- désinfectant spécifique au bac a
1 bac & ultrasons équipé de son panier ultrasons
1 égouttoir Ou, le cas échéant,
1 plateau propre un détergent-désinfectant classique.
1 pistolet & air comprimé ou, le cas échéant, du papier absorbant &
usage unigue
N° GAMME OPERATOIRE
1 Trier le matérie! qui ne peut &tre lavé de maniére habifuelle.
Sortir le panier du bac & uitrasons.
2 Remplir au 2/3 la cuve & ultrasons de solution spécialement congue pour ce type d'appareil (le cas échéant,
utiliser un détergent-désinfectant classigue).
3 Entreposer le matériel dans le panier de fagon & ce qu'il scit bien immergé dans fa solution,
4 Plonger le panter dans la cuve pleine de solution.
5 Régler la température et la minuterie de I'appareil en fonction des indications fournies par le produit utilisé.
6 Al'arrét de la minuterie, éteindre 'appareil.
Relever le panier et dter le matériel.
7 Débrancher I'apparell, le vider et retirer [es déchets accumulés dans la cuve.
8 Rincer tout le matériel sous I'eau couranie.
9 Egoutter e matériel rincé sur Iégoutioir.
10 Sécher le matériel 4 I'aide d'air comprimé en insistant au niveau des articulations, des cavités et des
engrenages, ou A I'aide de papier absorbant, & usage unique.
11 Disposer le matériel propre, sec et en bon état sur un plateau propre et sec.
12 Ecarter le matériel défectueux propre et sec, puis 'évacuer selon fes dispositifs prévus a cet effet.

” Y ‘ T N
Spécialité : Métiers de I'hygiéne de la propreté, de 'environnement Durée : | Session
Code Spécialité : 3H 2009
Epreuve : EP1 1°™ partie : Techniques de Prévention et Coefficient:|  Folio
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ANNEXE A (A rendre avec Ia copie)

N¢ de candidat :

FICHE DE NON CONFORMITE

SERVICE Date Heure

Agent : NOM : PIrENOIM it s

DESIGNATION QU
DESCRIPTION DE L’ANOMALIE
OU DU DYSFONCTIONNEMENT

MESURES CORRECTIVES
REALISEES OU PRECONISEES

Services techniques [ ]
Lingerie
MAINTENANCE Rebut

Autres

1 O O

r Spécialité : Métiers de I'hygiéne, de [a Propreté et de I'Environnement SUJET N° 7 Session : 2010
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N° de candidat ; ANNEXE B (A rendre avec la copie)

FICHE CONTROLE QUALITE MICROBIOLOGIQUE

Nom de Popérateur

Date et Heure du contrdle

Lieu de prélévement et
Elément & contrbler

Moyens de contrdle utilisés

Nombre de . Résultat Résultat non

Resultat Obtenu colonies Interpretatlon conforme confol’me

Causes de non
qualité

87 résultats non
conformes

Corrections mises
en peuvre

Spécialité : Métiers de Fhygiéne, de la Propreté et de t’Envirdﬁﬁement SUJETN°7 Session : 2010

Epreuve tEP1- 1% partie : Techniques de Prévention et Traitement des Blo contaminations Folio: 819
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Epreuve : EP1- 1% partle : Techniques de Prévention et Traitement des Blo contaminations

¢ N
N° de candidat : ANNEXE C (A rendre avec la copie)
Etablissement :
FICHE DE SUIVI FS - DMA
Service ) :
. ETAPES PREPARATOIRES ALA Date de création : 23/01/2008
N® du bloc STERILISATION
PREDESINFECTION : MATERNITE
DALE QU JOUT Levvvtsevtsscs st ersrse s s serst e ser e et bas st e Nom de l'agent :
Heure de début de désinfection : 13h 00 Monsieur LEBLANC
Durée de pré désinfection ; 20 minutes Signature ;
Heure de fin de pré désinfection: 13 h 20 &
COMPOSITION DU BAC DE DECONTAMINATION
MATERIEL QUANTITE MATERIEL QUANTITE
Pinces de Kécher 3
Pinces a échardes 3
ZONE DE LAVAGE (SALE)
QUI  NON*
Contrdle du matériel pré désinfecté : Contenu conforme O O
Etat de fonctionnement correct o 0O
Type de lavage réalisé : Manuel J
Ultra- sans [l Nem el signalure de I'agent :
Laveur désinfecteur [
Lavage réalisé: [
Séchage réalisé : [
Z0ONE DE CONDITIONNEMENT {PROPRE)
Contrdle visuel du matériel lavé et des textlies Conforme [ non-conforme’ O
Si non-conforme : zone delavage 3 Blanchisserie [ Rebut [J
Type de conditionnement
Sachet ] emballage simple (3
Stédifeuilles [ emballage double [
Gaine O Nom et signature de 'agent :
Containers [
Controle qualité visuel : Conforme [ non-conforme’ [
DESTINATION DE L'ELEMENT CONDITIONNE
Zone de Stérifisation [ Stockage [ Rebut [J
*Non- conforme : Fiche de non conformité & compléter.
- .
Spécialité : Métiers de I'hygiéne, de la Propreté et de I'Environnement SUJETN° 7 Session : 2010
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Compétence C13 :

~

Nomducandidat: .................ooail.

B.E.P.
METIERS DE L'H

Sélectionner, classer
professionnelles

YGIENE DE

LA PROPRETE ET DE LENVIRONNEMENT

, utiliser F'information a des fins

DOSSIER

Documents a rendre

Annexe n°
[ Spécialité : METIERS DE L’'HYGIENE, DE LA PROPRETE ET DE Durée : | Session Y
L’ENVIRONNEMENT ’ 3hoo0 2010
Epreuve : EP1 — 1°® PARTIE : Techniques de Prévention et traitement des Coefficient| Folio
\_ biocontaminations N° Sujet : 4 111 Y.
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